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--------------------------------------------------------------------------------

Zgłoszenie reklamacji

Dane Klienta

Imię i Nazwisko:……….…….………….....……...............…………………………...

Adres:.....…….………………………….………........………….................…....……..

telefon:…..……….....…………...…….. e-mail:…….....……...…………….………...

Informacje na temat reklamowanego produktu

Data zawarcia Umowy stanowiącej podstawę reklamacji ..…............…………………

Przedmiot reklamacji:………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….

Żądania Kupującego:…………………………………………………………………...

………………………………………..………………………………………………

Wszelkie okoliczności uzasadniające reklamację: 
…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….

Jeżeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagają uzupełnienia, przed rozpatrzeniem 

reklamacji Sprzedający zwraca się do składającego reklamację o jej uzupełnienie we wskazanym 

zakresie. 

Sprzedający rozpoznaje reklamację w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidłowej 

postaci. 

Odpowiedź na reklamację wysyłana jest na podany przez Kupującego adres e-mail bądź na adres 

poczty tradycyjnej. 

Koszt dostarczenia reklamowanego towaru do siedziby naszej firmy ponosi Kupujący.

Nie przyjmujemy przesyłek wysyłanych do nas za pobraniem.

Miejscowość, data:………………………….   Podpis:………………………………..


